Lingwistyka Stosowana nr 4: 2011

Halina WIDLA
Uniwersytet Slaski

Skuteczno$¢ nauczania drugiego jezyka obcego
— proba zastosowania wynikow badan w praktyce

1. Podstawy teoretyczne

Z badan nad akwizycja jezyka wynika, ze dzieci przygotowane sa do przy-
swajania jezyka naturalnego co najmniej na kilka réznych sposoboéw zwigzanych
z podstawowymi procesami postrzegania, z zasadami wchodzenia w spoteczng in-
terakcj¢, z procesami symbolizacji i przetwarzania artykulacyjno-stuchowego. Nie
oznacza to jednak, jak dowodzi M. Tomasello (2003: 144-212), ze od poczatku dys-
ponuja petnia dorostych struktur syntaktycznych — z ich ztozonoscia i abstrakcyjno-
$cig. Nalezy zatozy¢, ze kiedy taki stan zostanie osiagnicty, nie pozostanie on bez
wplywu na nauczanie kolejnych jezykow. Z badan nad interferencja jezykowa wy-
nika z kolei, ze cho¢ teoretycznie w wielu przypadkach nalezatoby si¢ spodziewac
popehienia przez uczniéw btedow bedacych skutkiem interferencji, zjawiska takie
nie zachodzg. Okazuje sig, ze to bardzo zindywidualizowany proces. Bardzo trudno
jest przewidzie¢ wystapienie bledow w ilosci statystycznie istotnej (por. np. F. De-
byser 1970). Te stwierdzenia inspirujg do zadania kolejnych pytan badawczych na
temat natury przyswajania lub nauczania kolejnych jezykow obcych.

W literaturze przedmiotu pojawiajg si¢ rozmaite hipotezy na temat przyczyn
interferencji jezykowych u oso6b poznajacych drugi jezyk obcy po ojczystym.
W przeprowadzonych badaniach, w oparciu o obserwacje, wymienione kryteria
oraz dane pozyskane od nauczycieli i uczniow, uwzgledniono nastepujace czte-
ry scenariusze:

1. jezyk ojczysty jest ,,uprzywilejowanym” zrédlem transferu do jezyka trzeciego;

2. uprzywilejowanym” zrddtem transferu do jezyka trzeciego jest pierwszy jezyk
obcy, jako ten, ktorego najwieksze do trzeciego podobienstwo uczacy si¢ pod-
Swiadomie zaklada;

3. uczacy si¢ jezyka trzeciego wybieraja w konkretnej sytuacji porownania sys-
temow, jezyk pierwszy (ojczysty) lub drugi (pierwszy obcy), w zaleznosci od
tego, ktory ich zdaniem w danym kontekscie skuteczniej pomoze przyswoié
nowy materiat jezykowy;

4. czy mozna przewidzie¢, w ktérym momencie nalezy spodziewac si¢ bledow in-
terferencyjnych, co pozwoli opracowac¢ skuteczng metode ich zapobiegania.
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Badania pilotazowe, ktore zawierajg m.in. dane na temat zmian proporcji popet-
nianych btedow gramatycznych i leksykalnych w szeroko pojetym sensie tych stow,
przeprowadzone zostaly po 100 godzinach i po 200 godzinach regularnego uczenia
francuskiego 0sob, ktore wczesniej osiagnety Sredni poziom znajomosci jezyka an-
gielskiego. Zhomogenizowano plany i programy nauczania, ujednolicono metody
i techniki oraz czestotliwos¢ zaje¢. Uczniow poddano jednakowej ilosci sprawdzia-
néw. Zastosowano t¢ samg skale i rodzaj ewaluacji. Wyniki pokazaty, ze:

= Po pierwszych 100 godzinach nauki uczniowie maja najwiecej problemow

Z przyswojeniem nowego stownictwa.
= Falszywi przyjaciele”, ale nie tylko, powoduja, ze liczba bledow leksykalnych

przewyzsza liczbg btedow gramatycznych.
= Struktury, ktére poczatkowo poznajg uczniowie, sg jeszcze zbyt proste, by zja-

wisko interferencji w znaczacy sposéb si¢ ujawnito.
= Na kolejnym etapie proporcje ulegaja zmianie. Klopoty ze stownictwem mijaja

a pojawia sie coraz wigcej btedow gramatycznych.
=  Wszystko wskazuje na to, ze ta tendencja bgdzie si¢ umacnia¢ az do momentu

dobrego opanowania struktur gramatycznych. Zwtaszcza, gdy drugi i trzeci j¢-

zyk pochodzg z tej samej rodziny.

= Zaskakuje duza liczba bledéw bedacych skutkiem interferencji wewnatrzjezyko-
wej: analogii, hiperpoprawnoséci. Swiadczy¢ to moze o zbyt malej iloéci pozna-
nych struktur lub stownictwa, co w naturalny sposob sprzyja pochopnym uogol-
nieniom. Potwierdzaja t¢ hipotezg liczne braki odpowiedzi: czg$¢ uczniow nie
odpowiada, gdy nie ma pewnosci, cze$¢ wykazuje si¢ tu spora kreatywnoscig.

Wyniki tych badan sktonity autork¢ do przeprowadzenie badan zasadniczych.
Material badawczy pozyskano z prac uczniow §laskich liceow i studentéw I roku
specjalnosci: jezyk francuski z jezykiem angielskim Akademii Pedagogicznej
w Krakowie oraz Uniwersytetu Slaskiego. Probantéw wyselekcjonowano na pod-
stawie ich zyciorysu jezykowego — na wzor jezykowego portfolio (ESOKJ) do-
starczonego przez nauczycieli. Zasadnicze badania przeprowadzono w latach 2004
—2007. Waznym kryterium byt poziom znajomosci jezyka angielskiego B1/B2 oraz
Al jezyka francuskiego (EOSKJ). Istotny byt rowniez wiek rozpoczgcia nauki jezy-
koéw, gdyz uczacy sie z wlaczeniem myslenia abstrakcyjnego, przywykty do reflek-
sji nad systemem jezykowym, reaguje inaczej niz osoba, ktéra przyswoila jezyk bez
znajomosci funkcjonowania jego systemu (J. Piaget 1954: 51-54).

Na korpus uczniowski (por. S. Hunston, 2002) ztozyly si¢ w sumie 1003 prace po-
zyskane od 438 o0sob. Dane uzupemiono wnioskami z arkuszy obserwacyjnych, an-
kiet 1 kwestionariuszy wypetionych przez uczniow, studentéw i prowadzacych zajgcia.
Z obserwacji wynika bowiem, iz sytuacja ewoluuje wraz z poziomem zdobywanych
kompetencji. Taka hipoteza, w $wietle danych pozyskanych z literatury przedmiotu,
zwlaszcza najnowszych badan neurolingwistycznych i kognitywistycznych, (por. S.H.
Schumann 1999, D. Gabrys-Barker 2005) wydaje si¢ wielce prawdopodobna.

Transfer pozytywny, czyli produkcja poprawnych form w L2, gdzie poprawnosé
oznacza zbiezno$¢ z uzyciem, wystepuje czesciej nieSwiadomie, na zasadzie prostej
kalki jezykowe;.
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Swiadomy transfer wystepuje, kiedy uczacy si¢ zgaduja przy produkcji tekstu
lub mowy w L2, poniewaz nie opanowali lub zapomnieli uzycia danego elementu
w L2. Tacy uzytkownicy jezyka moga by¢ swiadomi réznic, ale brakuje im umie-
jetnosci w L2 i w konsekwencji podpierajg si¢ swoim jezykiem ojczystym. W przy-
padku 0sob postugujacych sie kilkoma jezykami obcymi, transfer czasami zacho-
dzi miedzy L2 i L3, a czasami migdzy L1 i1 L3. Na przyktad, Polak mowiacy po
angielsku 1 niemiecku moze zalozy¢, ze reguty jezyka angielskiego odnosza si¢
rowniez do niemieckiego.

Warto przytoczy¢ kilka przyktadow, dostarczonych przez nauczycieli w wyniku
obserwacji najczestszych sytuacji. Wynika z nich, ze:

— W wypadku transferu pozytywnego z L1 a negatywnego z L2 rezultaty nauczania
sa pozytywne, mimo hamujacej roli L2. Problem staje si¢ tatwiejszy do wytluma-
czenia, kiedy poréwnujemy go z sytuacja w L1, np. :

Siatkowka mi nie przeszkadza.
1 don t mind volleyball.

Le volley ne me dérange pas.
Co nowego?

What's up?

Quoi de neuf?

— Podobnie, w przypadku pozytywnego transferu z L2 a negatywnego z L1, rezul-
taty sa pozytywne mimo hamujacej roli L1. Problem staje si¢ tatwiejszy do wythu-
maczenia, kiedy porownujemy go z sytuacja w L2, np.:

Przyjechat na weekend jedynie w szortach i koszulce, co bylo gtupotg.

He came for the weekend wearing only some shorts and a t-shirt, which was a stu-
pid thing to do.

1l est arrivé pour le weekend en portant seulement un short et un T-shirt, ce qui était
une chose stupide a faire.

A oto jeden z licznych przyktadow zakotwiczania informacji w trdjjezycznej gru-
pie uczniow:

Nauczyciel thumaczy prosta strukture: il y a (znajduje sie, jest) przyzwyczajony, ze
w dwujezycznej grupie wystarczy uczuli¢ na miejsce tej struktury w zdaniu (zawsze
na poczatku): 1l y a une pomme dans un panier. (w koszyku znajduje si¢ 5 jabtek).
Uczen trojjezyczny kojarzy strukture z angielskim There is 1 zapytany o to nauczy-
ciel potwierdza podobienstwo. Uczen pisze konsekwentnie: *// y ont des pommes
dans un panier (stosujac btedna analogie do angielskiego There are dla liczby mno-
giej, nauczyciel interweniuje, przypominajac, ze w polskim tez przeciez mamy: Jest
piec jablek, a nie *sq piec jablek. Dopiero tak przetrawiona informacja prowadzi do
wlasciwego przyswojenia zwrotu I/ y a. (H. Widta 2008: 154-155)

Gdy na skutek transferu negatywnego z obu jezykow zadne porownanie nie utatwia
rozwigzania, rezultaty sg albo bardzo dobre albo bardzo zte, np.:

Czy dobrze to pamigtasz?
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How well can you remember?
T’en souviens-tu bien?

Rzadko mamy do czynienia z sytuacja, gdy struktura jest porownywalna z uzy-
ciami zarowno w L1, jak i L2, a rezultaty pordwnania s3 w konsekwencji bardzo
dobre, np.:

Potem wyczyscisz zeby, kupitam twojq ulubiong paste do zebow.
Then you’ll brush your teeth, I bought your favorite toothpaste.
Puis tu te brosseras les dents, j’ai acheté ton dentifrice préfére.

Wedlug pierwotnej postaci teorii analizy kontrastywnej (w ramach ktorej pro-
wadzono systematyczne badania pary jezykow w celu wykazania ich réznic i po-
dobienstw strukturalnych), im wigksze réznice migdzy dwoma jezykami, tym sil-
niejszy wystapi transfer negatywny. Obecnie uwaza si¢, ze wicksze réznice miedzy
jezykami nie wywotuja transferu, a sktaniajg uczacych si¢ do unikania w L2 struk-
tur, ktore nie wystgpuja badz sa rézne od ich odpowiednikow w L1.

Pojawienie si¢ licznych btedow moze wynikac ze specyficznej kreatywnosci troj-
jezycznego ucznia. Takie zjawisko staje si¢ zauwazalne po okoto 300 godzinach
nauki, kiedy uczen dysponuje wystarczajgcym zasobem struktur i stownictwa. Przy-
ktadowo, w ponizszym fragmencie przytoczone sg odpowiedzi na pytanie, udzielone
po dwukrotnym wystuchaniu dwuminutowego nagrania, sktadajacego sie ze znanych
stow 1 zwrotow: Pourquoi certaines tortues sont-elles arrivées aux Canaries ? (Dla-
czego zotwie przybyly na Wyspy Kanaryjskie?) zamiast spodziewanej odpowiedzi:
Pour déposer leurs ceufs sur les plages propres. (Aby ztozy¢ jaja na czystych pla-
zach) otrzymano zdania, ktore, poza btedami, charakteryzuje pomystowos¢ uczniow.
Wiekszo$¢ odpowiadajacych nie pozostawita luki nawet tam, gdzie nie potrafila pra-
widlowo zareagowaé — po prostu, korzystajac z wigkszego zasobu wiedzy w trzech
jezykach uczniowie wymyslali mozliwie logiczne wytlumaczenia tego faktu, zakta-
dajac, ze moze o to chodzi, np.:

Elles sont arrivées aux Canaries parce que dans ce pays il y a beaucoup de foréts,
des lieux ou ces animaux aiment habiter.

Elles sont arrivées aux Canaries pour chercher la nourriture.

Pendant leur voyage ils ont trouvé les Canaries.

Nie odpowiedziaty tylko 2 z 31 os6b. Tylko 7 os6b na 31 udzielito petnej, cho¢ cze-
sto gramatycznie blednej (wyttuszczonej) odpowiedzi, np.:

*Elle sont arrivée pour reposer sur les plages propre, pour trouver [ ’environnement
propre et tres bon condition pour rasurer sa reproduction.

*Elles veulent trouver la plage propre pour leurs ceufs.

*Parce que elles veulent rester la-bas ses ceufs.

*C’est la propre plage dans ce qu’il y a beaucoup d’archeologiques et beaucoup
scietnifique.

*[ls sont malade.

*11 y a de bonnes conditions pour elles.
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* C’est un bon parti du monde pour ils, propre [’espace bon parti de [’Atlantique,
chaud.

W toku szczegdtowych badan probantow poddano wielu testom kompetencji
jezykowej w zakresie produkcji i recepcji tekstu mowionego i pisanego, a wyni-
ki poddano obrobcee statystycznej (H. Widta 2007: 82-122). Wyniki tych wielolet-
nich analiz potwierdzily tylko trzecia hipoteze. W odniesieniu do pierwszej i dru-
giej potwierdzenie znalazly jedynie pojedyncze sytuacje, co pozwolito umocni¢ si¢
w przekonaniu co do zasadnosci tez zawartych w hipotezie trzeciej. Czwarta, tak
z pozoru logiczna i lansowana przez jezykoznawcow teoria, nie znalazta potwier-
dzenia w faktach.

Proces przyswajania jezyka okazal si¢ w pewnym momencie zalezny od sie-
ci nieprzewidywalnych skojarzen, a najnowsze badania nad sieciami neuronowy-
mi (R. Tadeusiewicz et al. 2007) dostarczaja kolejnych dowodow na te przypadko-
wos¢. Probant aspirujacy do trojjezycznosci okazat si¢ bardzo charakterystyczny
i r6zZnigcy si¢ mocno od dwujezycznego. Najciekawsze roéznice ukazujg si¢ w mo-
mencie pewnej stabilizacji, po okoto 300 godzinach przyswajania materiatu. Tak
szybkie postepy mozliwe sa oczywiscie dzigki znajomosci drugiego jezyka — przez
pewna blisko§¢ zwlaszcza stownictwa, bo wszelkie luki wiedzy rekompensowane
sa w o wiele wigkszym stopniu kreatywnos$cig uczniow.

Z kolei metoda komunikacyjna od lat dominujagca w dydaktyce jezykéw ob-
cych ostabita jakiekolwiek kompleksy uzytkownikéw jezyka. W efekcie mamy do
czynienia ze swoistymi hybrydami jezykowymi, bez trudu dajagcymi si¢ jednak
prawidtowo odkodowac. Niewatpliwie osiggniecie celu komunikacyjnego jest naj-
wazniejszym sukcesem, trudno jednak, by satysfakcjonowato ono nauczycieli
w sytuacji ,,zalewu” btednymi strukturami i to na wszystkich mozliwych poziomach.

Z przeprowadzonych analiz wynika, ze najlepsze efekty w samoksztatceniu daja
fonetyczne i stownikowe ¢wiczenia na pierwszym wyrdznionym etapie. Na etapie
drugim ¢wiczenia przedstawiajace gramatyczne struktury w roznych kontekstach,
ze zwroceniem uwagi na blizsze podobienstwo z L1 lub L2 lub jaskrawe przeci-
wienstwo do L2 lub L1. Na trzecim etapie najlepsze efekty daja ttumaczenia z in-
dywidualng korekta kazdego elementu, tak dobrane, by wymuszaty po kolei dojscie
szybka $ciezka do rozwigzania, ale by dawaly tez mozliwo$¢ dtuzszej 1 doglebnej,
osadzonej w teorii, pracy indywidualne;j.

Pojawia si¢ problem korekty, bardzo zindywidualizowanej. O ile w wypadku
dwujezycznych mozna bylto chociaz bardzo ogdlnie méwi¢ o pewnych prawidto-
wosciach, o tyle w wypadku badanej grupy ilos¢ mozliwych zmiennych praktycznie
wykluczyta uchwycenie podstawowych trendow i znacznie utrudnita terapie btgdu.
Istotne znaczenie miato porownanie efektow poglebiania niektorych sprawnosci je-
zykowych z rezultatami osob uczacych sie jezyka drugiego po ojczystym. Bylo
to mozliwe dzigki obserwacjom doswiadczonych nauczycieli, a takze materiatom
zgromadzonym przez autorke w poprzednich latach.

Probant ,,trojjezyczny” lepiej zdaje biezace testy, jest zdecydowanie bardziej
elokwentny, a przede wszystkim kreatywniejszy, co wida¢ zwlaszcza przy thuma-
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czeniach. Cho¢ popelnia statystycznie wigcej btedow, zawsze osiaga cel komuni-
kacyjny, przypominajac pod tym wzgledem niewyksztalconego dwujezycznego
emigranta, ktory natychmiast zapetnia luke innym znanym leksemem lub struktu-
ra, czgsto modyfikujac je zgodnie z regutami jezyka i tworzac swoisty neologizm
(H. Widta 1999: 50).

2. Zastosowanie w praktyce

Opracowanie ¢wiczen wymaga nie tylko umiejetnosci technicznej, ale takze
zaangazowania specjalisty filologa o kompetencjach pozwalajacych dostar-
czy¢ wlasciwego materialu do przyswojenia oraz dokona¢ umiejetnego zaprogra-
mowania na jego podstawie pytan, przy uwzglednieniu takich parametréw, jak:
(1) stopniowalno$¢ trudnosci, (ii) mozliwo$¢ uzyskania dodatkowych informacji
w wypadku stabych wynikoéw, (iii) ograniczenie przypadkowosci udzielanej odpo-
wiedzi, (iv) opracowanie systemu ewaluacji, (v) dostosowanie poziomu i wielu in-
nych cennych danych.

Waznym elementem konstruowania pomocy dydaktycznych jest wykorzystanie
wiedzy psychologicznej z zakresu teorii ludzkich zachowan. Teoria decyzji Daniela
Kahnemana i Amosa Tversky’ego, zwana tez teorig perspektywy, dotyczy wyboru
w warunkach szeroko pojetego ryzyka. Autorzy zanalizowali sposoby podejmowa-
nia decyzji pod katem metod dokonywania wyboru optymalnego dziatania. Metody

te zalezg od warunkow, w jakich dokonuje si¢ wyboru (pewnosci, ryzyka, nie-
pewnosci), a takze od posiadanych informacji. Przyjeli przy tym wazne “psycholo-
giczne” zatozenia — zarowno co do uzytecznosci, jak i co do prawdopodobienstw.
Prekursorem teorii byt Leonard Jimmie Savage, ktory wprowadzit pojecie praw-
dopodobienstwa osobistego wyrazajacego stopien przekonania osoby o mozliwo-
$ci zaistnienia danego zdarzenia. Wiele danych empirycznych potwierdzito teorig
Daniela Kahnemana i Amosa Tversky’go (por. D. Kahnemann, A. Tversky 1979),
a pojecie uzytecznosci doswiadczanej wyjasnia wiele pozornie paradoksalnych
zachowan ludzkich. Uczacy si¢ podlega takim samym prawom dokonywania wy-
boru, jakie obowiazuja w innych zyciowych sytuacjach. Pozornie zna warunki
i sposoby dojscia do zatozonego dtugofalowego celu. W praktyce jednak kieruje si¢
reguly szybkiego pewnego zysku (krotkotrwatej skuteczno$ci) ktory przedklada
nad niepewny dalszy cel (por. E. Raufaste, D. J. Hilton 1999). Tak zachowuje si¢
86% 0s0b. Zrozumieli to ekonomisci, a odpowiednio skorygowana strategia dziala-
nia wobec klientow przyniosta bankom krociowe zyski, za§ Kahneman w 2002 roku
otrzymal, juz po $mierci Tversky’ego, nagrode Nobla. Trzeba wigc tak sterowaé
motywacja i drobnymi codziennymi zadaniami w nauce, by — w odczuciu ucznia —
wynik podjetej decyzji odbierany byt jako natychmiastowy i konkretny zysk.

W programowaniu zadan niezmiernie ciekawa wydaje si¢ proba wykorzystania
metody wnioskowania na podstawie przypadkow (CBR, case-based reasonning).
Polega ona na wykorzystaniu rozwigzania problemu, ktory juz kiedy$ w podobnych
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okolicznosciach wystgpit, do rozstrzygnigcia nowej kwestii. Z punktu widzenia
informatycznego, technika rozwigzywania probleméw — w przeciwienstwie do in-
nych metod — nie opiera si¢ wylacznie na ogolnej wiedzy z danej dziedziny, ale wy-
korzystuje bardzo specyficzng wiedzg z wczesniejszych doswiadczen, rozwigzan
konkretnych problemoéw zachowanych w postaci przypadkéw, w tak zwanej bazie
przypadkow (A. Aamodt, E. Plaza; 1994: 39-59). Przy takiej reprezentacji mozna
okreslac odlegtosci miedzy przypadkami i na ich podstawie wyznacza¢ przypadki po-
dobne do nowego przypadku, kierujac si¢ zasadg, ze im mniejsza odleglos¢ miedzy
przypadkami, tym bardziej sa one do siebie podobne. Problem podjgcia decyzji w nie-
znanej sytuacji sktania do zastanowienia, ktore rozwigzanie bedzie najlepsze. Pozna-
jac skutki decyzji, mozna dokona¢ oceny i zapamigtania rozwigzania problemu. Po-
dobny problem oznacza przypomnienie rozwigzania i jego wykorzystanie. Z wnio-
skowaniem na podstawie przypadkoéw zwiazany jest cykl sktadajacy si¢ z czterech
etapow rozwiazania problemu (ang. RETRIEVE-REUSE-REVISE-RETAIN):
= wyszukiwania w zbiorze przypadkoéw problemu najbardziej podobnego (lub
problemow najbardziej podobnych) do nowego zagadnienia,
= proby przeniesienia rozwigzania najbardziej podobnego problemu (lub rozwia-
zan probleméw najbardziej podobnych) na nowy problem,
= oceny przeniesionego rozwigzania i poprawienie go w razie konieczno$ci,
= zapamigtania nowego problemu wraz z rozwigzaniem i oceng tego rozwigzania
jako kolejnego przypadku w bazie.

Zgodnie z metodologia CBR, tres¢ przypadku winna zawiera¢ informacje, jak
cel osiggna¢. Sformutowane winny by¢ tez warunki stworzenia algorytmu dla zre-
alizowania tego celu oraz warunki, w jakich celu nie da si¢ osiaggna¢. Konsekwent-
nie tre$¢ przypadku powinna zawiera¢ dwie listy probleméw: tych, ktore nalezy
rozwiazac, by osiagnac¢ zamierzony cel, i tych, ktoérych rozwigzanie prowadzi do
btedu (nie prowadzi do celu). Poza trescia przypadku w pamigci komputera re-
jestrowany jest jeszcze indeks, ktory umozliwia szybkie dotarcie do konkretnego
przypadku w bazie. Cykl CBR zaczyna si¢ od wyszukania przypadkow najbardziej
podobnych do danego przypadku. (Nasuwa si¢ pytanie: jak mierzy¢ podobienstwo
dwoch przypadkow? Z kolei, aby mdc mierzy¢ podobienstwo, trzeba je okreslic,
czyli przyja¢ model podobienstwa odpowiedni dla danej sytuacji. Czym napraw-
de jest podobienstwo w wypadku ¢wiczen jezykowych, na ktére ma reagowaé
maszyna? Czym innym jest reakcja czlowieka, ktory doskonale sobie radzi z dia-
gnoza sytuacji w nauczaniu: btyskawicznie wychwytuje btad, diagnozuje problem
1 podejmuje probe zapobiezenia ktopotom w przysztosci. Przetozenie poszczegol-
nych etapow na jezyk maszyny uzmystawia, jak skomplikowang strukturg jest na-
sze rozumowanie, a wykorzystanie teorii sieci neuronowych na obecnym etapie
wiedzy okazuje si¢ niezwykle trudne w wypadku struktur jezyka naturalnego. Na-
wet gdyby te trudnosci zdotano pokonaé¢, w wypadku nauczania jezykoéw obcych
w gre wchodzityby tylko elementy dostepne w obrebie jezyka kontrolowanego
(B.K. Bogacki 2009: 32), co ograniczyloby oferte ¢wiczen do bardzo podstawo-
wych mozliwosci. Dlatego aktualna oferta pomocy w sieci nie roézni si¢ zbytnio
od wersji papierowej, a jedyna nowoscia jest procentowe wyliczanie bteddéw i od-
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sytanie do materialow teoretycznych lub podobnych ¢wiczen w sieci (tzw. linki).
Cwiczenia takie, zwane przez autoréw interaktywnymi, ograniczaja si¢ do bardzo
powierzchownej interakcji. Ich zawarto$¢ oparta jest ponadto na tradycyjnej opiso-
wej metodzie kolejnych probleméw i przyktadowym ¢wiczeniu zamknigetym shuza-
cym utrwaleniu nowej wiedzy. To z kolei minimalistyczne podejscie, zwazywszy
na rozmaite mozliwosci, ktore, mimo wszelkich wspomnianych ograniczen, daje
nauczycielowi Internet.

3. Przyklad éwiczen na platformie ksztalcenia na odleglos¢ Moodle

Jak wspomniano, w warunkach szkolnych nie da si¢ przewidzie¢ charakteru
i ilosci btedow popetnianych przez wiekszos¢ trojjezycznych uczniow. Na prze-
szkodzie stojg czynniki wynikajace z odrgbnych biografii jezykowych uczacych sig
jezykow obcych. Dlatego kazde zdanie umieszczone na platformie zawiera kilka
elementow, na ktore, zgodnie z zawartoscig korpusu uczniowskiego, nalezy zwro-
ci¢ szczego6lng uwage. Skumulowanie kilku problemoéw w jednym zdaniu mozliwe
jest np. w ttumaczeniach.

W tworzeniu tego typu prostych ¢wiczen thumaczeniowych, np:

Przetlumacz zdanie: Czekam na rodzicow mojej przyjaciotki przed wejsciem na
dworzec, ktorego prawidtowe ttumaczenie brzmi: J attends les parents de mon
amie devant [’entrée (a) de la gare; we wszystkich przypadkach wykorzystano zda-
nia pozyskane od uczniow w toku badan:

* Jattends aux parents de mon amie devant [’entrée de la gare. (pl)

* Jattends les parents de mon amie devant [’entrée du gare. (pl)

* Jattends les parents de mon amie devant I’entré de la gare.

* Jattends des parents de mon amie devant [’entrée de la gare.

* Jattends des parents mon amie devant I’éntrée de la gare.

* Jattends en parents de mon amie devant [’entrée a la gare. (pl)

* Jattaindre a parents de la mon amie devant entrance a la gare. (en)
* Jattends aux parents de mon amie devant I’éntrée sur la gare. (pl)

* Jattends sur des parents mon amie devant la entre sur la gare. (pl)
* Jattends pour des parents mon amie devant une entrance du gare. (en)
* Jattends pour parents mon amie devant [’entrée a la gare. (pl)

* Je attends mes amie de parents devant de entre une gare.

* Jattends a les parents de ma amie devant un gare. (pl)

* Jattend les parents de ma copine devant [’entrée de la gare. (en)

* Jattends aux parents de mon amie devant [’entrée de la gdre.

Uczen rozwiazujagc zadanie ttumaczeniowe w sieci 1 widzac popetiony blad,
powinien klikng¢ we wlasciwe miejsce, prowadzace do prawidtowego przettuma-
czenia i opanowania prawidlowego stowa lub zwrotu (H. Widta 2007: 123-152).
Najczesciej jego wybor nie pokrywa si¢ z potrzebami kolegéw. Takie podejscie
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zgodne jest z opinig prowadzacych zajecia, iz, o ile w klasach dwujezycznych moz-
na bylo o wiele czeg$ciej udziela¢ odpowiedzi na pytania, czy watpliwosci wigk-
szo$ci ucznidéw, prowadzenie zaje¢ w klasie trojjezycznej wymaga o wiele bardziej
zindywidualizowanego podejscia. W efekcie, zdaniem praktykow, zarzadzanie cza-
sem lekcji staje si¢ bardzo trudne i malo efektywne.

W czasie konstruowania ¢wiczen na platformie oparto si¢ na wynikach testow
i dobrano ¢wiczenia tlumaczeniowe tak, by obejmowaty wszystkie mozliwe czesto
powtarzane btedy. Kazdy uczen klika na inne btedy w danym zdaniu i w rekordo-
wym czasie dochodzi do rozwigzania, nie tracac energii na demotywujace przegla-
danie znanych informac;ji.

Ponizsze przyktady pokazuja kilka typowych rozwigzan, uznanych przez
uczniow za skuteczne. CD-ROM (H. Widta, 2009) zawiera 180 zdan do przettuma-
czenia na francuski. Linki ze strony glownej prowadzg z jednej strony do wiadomo-
$ci teoretycznych i wynikow badan w jezyku francuskim, przeznaczonych dla spe-
cjalistow, z drugiej strony pozwalaja na wejscie do strefy ¢wiczen i praktycznych
wskazowek dla trojjezycznych debiutantow.

Wstep

Teor

e L —

Theory

Drogi Uczniu,

Jesiini

Schemat 1. Wstep do ¢wiczen.

B B v @ v Swomv Bepieceistvor Namsdiav @+

Jak skutecznie trenowaé?

Co zrobic, aby zapamictac nie tracac wiele T wyprs Ktéra malo kto 0z siega, a
szkoda! Przypominamy ja wiec krok po kroku:

1

10 minut
2 Potem mozna o sprawie zapomnied a2 do wieczora.

3

4 Nastepnis mozna porbwnaé obie wersje. Zobaczycia wiady réznice, Kre dokladnie Wam uzmyslowia, c26go jeszcze e umiecie. Dzieki poréwnaniu szybko zapamietacie poprawna
wersle

5. Pomysi stiie & X 5 00 o ow: stow, ot ot

6 Pamietajce, by

od 2adnym  bo efeit 2acanie myic.
22 jestiake krdikie 3 wyjatkowo skuteczne. Powodzenial

Schemat 2. Praktyczne rady dla uczgcych si¢ nowych stow i zwrotow.
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Plik Edycja Widok Ulubione Narzedzia Pomoc
9 Ulubione 4 ] Galeria obiektow Web .. v @ Sugerowane witryny v

@ EA35_Cwiczenie 16.html [ % v B - ) & v Stonav Bempieczeistwo~ Nomedziav @+
Wstep  Jskiowsla  Wekaowd  [JOWGSNEN|  Cwicenianapiaformemioode  Ksiaka (oo francusiu
Cwiczenia > Cwiczenie 16
Cuiczenie 1
orasne Cwizemete
Cwiczenie 3
Cwiczenie 4
Cwiczenie 5
Cwiczenie 6
Ewzenie 7
(M 1. Tato Pawta zaczyna uczyé sie graé na gitarze.
Cuiczenie 9
P —— 2. Czamy kot $pi podidzkiem.
Cwiczenie 11 3.cy czasu, Gisc. %
e 4 Mama Piotra cata interesujaca ksiazke
Cwiczenie 13
™ 5 mna do b isi 2
Cuiczenie 15 6. Nie wyjezdzamy nigdzie w tym roku
Cwiczenie 16
Cwiczenie 17
- Rozwiazanie majduie sig na platiormie nauczania na odiegiosé. Od kazdego elementu prowadza tam linki do dodatkowych informacii pordwnari, wskazowek, regul, cwiczeri. Taka korekta
Cwiczenie 18 pozwoll e tlko na poréwnanie obu wers}, ale uwraziiwi na r6znice | podobieristwa znanych Gi jezykow.
Cwiczenie 19
. s KLucz

18 Komputer | Tryb chroniony: wylaczony.

Schemat 3. Fragment Menu zawierajqcego liste 30 éwiczen.

Kolejne linki umozliwiajg przejscie do sieci — na popularng platforme ksztalce-
nia na odlegto$¢ Moodle (http://exfr.us.edu.pl/), ktorej liczne funkcjonalnosci umoz-
liwiajg rozmaite typy rozwiagzan i interakcji: od prostych stron w formacie *.html
po tzw. lekcje (np.webquesty), ilustracje, linki, wszelkiego typu pytania otwarte
i zamkniete. Platforma daje tez mozliwosci odstuchu i1 nagrania, jak rowniez komu-
nikacji pisemnej i ustnej w parach i grupach. System mozna zaprogramowac¢ w spo-
sob wymuszajacy kolejnos¢, czas niektorych dziatan i ilos¢ podej$¢ do zadan lub
W sposob pozwalajacy na dowolne wybory. Takie rozwigzanie umozliwia ciggla ak-

tualizacje i rozbudowg pomocy dydaktycznych (http://moodle.org/).

S Ewiczenia z jezyka francuskiego - Windows Interet Explorer

sMczemauezykafvancusmegu zKuczem (1-5)
?Mrzemaljezykawancusk\egu zKuczem (6-10)
sMczemauezykafvancusmegu zKuczem (11-15)
?Mrzemaljezykawancusk\egu zKuczem (16-20)
?Mrzemaljezykawancusk\egu zKuczem (21-25)

Cwiczeniaz jezyka francuskiego z Kiuczem (26-30)
1]

00
pamictyvia

« lpiec 2011 S

Wi Pn W & Co P So.
12

250 o1 oe s ||l
0o oe oo
Twe a2
R

lub cakiem odmiennymi ziawiskami w iezyku

Schemat 4. Przejscie na platforme MOODLE.
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iczenia 2 jezyka francuskiego  Kuczem (21-25) - Windows Intemet Explorer
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Schemat 5. Strona kursu na platformie z fragmentem modutu skiadajgcego sie z 5 jednostek

zlozonych z opcjonalnych lekcji.

Plik Edycja Widok Ulubione Narzedzia Pomoc
Y Ulubione  © 53 ] Galeria obiektéw Web ... v @& Sugerowane witryny »

Pik_Edygs Widok Ulubione Namedsia Pomoc I

S Ulibione 3. ] Galriocbicktow Web.. ~ @ Sugerowane witryny =

1 exclr (1-5): Cwicenie 22 2 Kuczem ]

Cwiczenie 2.2 z kluczem

vous avez I'heure?

Dosfownie: czy ma Pan godzine ? A nie jak w polskim i angielskim:

Czy ma Pan dokladny czas?

What time is it?

Oczywiscie, zawsze mozna zapytac:

Quelle heure estil ?

Ciekawym polecamy takie porGwnanie w stolicach Swiata na witrynie:

@ intemet [ Tryb chvoniony: wiaczor

Jestes zalogowany jako gosc (Zalogu sie)

exchr (1-5)

Schemat 6. Fragment objasniajgcy trudnosci oraz link do strony WWW.

Pk Edygs Widok Ulubione Narzedsia Pomoc
Y Uubione i3 2] Galeria obiektow Web .. v (@ Sugeron

e witryny v

1 exclr (26-20: Cwicaenie 263 2 kuczem B v B - @ v Stonav Bepieceistwov Naredsiav @)

B EZ—c) 1

Exercices » excir (26-00) » Lekeje - Gwiczenie 26.3 z kiuczem

Cwiczenie 26.3 z kluczem

bien

Le mieux est Pennemi du bien - przysiowie
Obejrzyimy BIEN w réznych znaczeniach

« Elle travaille bien. - dobrze

« Mes affaires vont bien. - dobrze

« s sont bien contents. - bardzo

« Elle est bien sage. - bardzo

+ llest passé il y a bien trois heures. - okolo

Kontynuyj

Schemat 74. Fragmenty wyjasnienia poszerzonego o dodatkowe przyktady.
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Plik Edyca Widok Ulubione Nazedzia Pomoc

9 Ulubione © gk ] Galeria obiektow Web .. v @ Sugerowane witryny +

|11 excfr (26-20): Cuiczenie 26.1 z Kluczem ] v B v ) @ v Stonav Bepiecerstwov Nardziav @

Exercices » excfr (26-30) » Lekcje » Gwiczenie 26.1 2 Kluczem

Cwiczenie 26.1 z kluczem

Klucz 26.1 je me brosse les dents

Je cours a la salle de bain

je me brosse les dents
je me douche
le me lave les cheveux Brosser - dostownie: szczotkowac (la brosse - szczotka)

Pamietaj: zab jest rodzaju zefiskiego: c'est une dent

Schemat 7B. Fragmenty wyjasnienia poszerzonego o dodatkowe przykiady.

Plik Edycja Widok Ulubione Narzedzia Pomoc

i Uubione © % 2] Galeriaobickiow Web .. ~ @ Sugerowane witryny =

T excfr (11-15): Cwiczenie 11.3 z uczem |

B —c 1

Exercices » excfr (11-15) » Lekcje » Gwiczenie 11.3 z Kiuczem

CEwiczenie 11.3 z kluczem

En automne

Mozemy powiedzie¢

Ies plus intéressants de en été (Surtout en été que la Cote dAzur colte une fortune)
notre ville
en automne (En automne, les couleurs des arbres sont magnifiques)

enhiver (La montagne en hiver présente des paysages remarquables)
au printemps (Je n'ai jamais connu Amsterdam au printemps)

a l'automne (L'encyclopédie Encarta mourra a I'automne ? Encarta a vécu | L'encyclopédie de Microsoft cessera d'exister 1).

Kontynuuj

1 sierpia 2011
poniedzialek

Plic_Edya Widok Ulubione Namsdzia Pomoc
© i Ulubione : g @] Galeria obiektéw Web .. v (& Sugerowane witryny v

10 xchr 0-15) Cwiczenie 111 2 Kluczem I B v B - - St Bepieeistio Nomgdiow @
(>

Exercices » excfr (11-15) » Lekcje » Gwiczenie 11.1z kiuczem

Cwiczenie 11.1 z kluczem

Kiucz 1.1 il est marié

Claude est journaliste

il est marié
il a cing enfants

Oto fragment typowego zyciorysu

Né le 12 mars 1958 & Lyon, il est marié a Beatrx, avec qui il a eu un fils, Nicolas.
Zauwazmy, ze w rodzaju zefiskim mamy ten sam wyraz (marié/e - zonaty, zamezna) uzgodniony tylko w rodzaju liczbie:

Je l'aime mais elle est mariée !

Schemat 8 A, B. Przyklady «klasycznego» sposobu wyjasnienia problemu.
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v B v @ v Stonav Bepieczeistwo~ Nrzedsiav @

B Cr—c

Exercices » excfr (11-15) » Lekcje » Gwiczenie 12.3 z kiuczem

Cwiczenie 12.3 z kluczem

ordinateur

Ordinateur - komputer (od ordonner - porzadkowat , stowo powstate w roku 1955 na apel IBM France, zaproponowane przez profesora filologii klasycznej z
Sorbony, Jacquesa Perreta)

Nie myli¢ ze stowem ordynator, zapomnie¢ o potworkach jezykowych typu *le computeur 11l

Jestes zalogowany jako gosé (Zalogu sie)

excfr (11-15)

€D Internet | Trvb chronionv: wiaczonv.

Schemat 9A. Przyktady wyjasnienia uwrazliwiajgcego na interferencje.

B v B v @ v Stonav Bepieczeistwo~ Nrzedsiav @

B Cr—c

Exercices » excfr (11-15) » Lekcje » Gwiczenie 1.5z kiuczem

Cwiczenie 11.5 z kluczem

Kiuez 115 vous allez apprendre

Queestce que

vous allez apprendre
s czas przyszly natychmiastowy (jak w angielskim / am going to...)

e vais apprendre
tuvas apprendre

ilva apprendre

nous allons apprendre
vous allez apprendre
ils vont apprendre

Y

Schemat 9B. Przyktady wyjasnienia uwrazliwiajgcego na interferencje.

4. Wnioski

Kazda forma umozliwiajaca prace w pdtautonomii wydaje si¢ dobrym rozwia-
zaniem w tak skomplikowanej dydaktycznie sytuacji. Nalezy jednak dodatkowo
uwrazliwi¢ prowadzacych zajecia na problem, ze warunkiem dostrzezenia i pra-
widlowej interpretacji zrodta btedu jest poznanie cho¢ w podstawowym zakresie
jezykow opanowanych przez swoich uczniow. Bytoby wigc dobrze, gdyby osoby
przydzielajace zajgcia z jezykow obcych uwzglednity biografie jezykowe zarowno
ucznidw, jak i nauczycieli. Dodatkowa korzys$cia, wynikajacg z tworzenia tego typu
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pomocy dydaktycznych, jest zmuszenie nauczyciela do poglgbionej refleksji nad
kazdym, nawet pozornie prostym i oczywistym elementem zadania. Czesto dopie-
ro w trakcie konieczno$ci zaplanowania krok po kroku wszystkich czynnosci, ktére
uczen musi wykona¢, prowadzacy uswiadamia sobie ztozonos$¢ zagadnienia. Dobra
wskazowka jest tez informacja zwrotna, jaka pozyskuje si¢ od ¢wiczacych — system
rejestruje ilo$¢ prob i powtoérek przed opanowaniem rozwigzania, podczas gdy wer-
sja papierowa nie daje takiej mozliwos$ci.

Jestem przekonana, ze indywidualizowane ¢wiczenia interaktywne doskonalg-
ce umiejetnosci jezykowe w zakresie poszczegdlnych kompetencji, to jest recepcji
i produkcji zarowno jezyka mowionego, jak i pisanego, moga dobrze i skutecznie
uzupetnia¢ oferte dydaktyczng w szkotach i na pierwszych latach studiow.
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Efficiency in the second foreign language teaching — using research results in practice

The article presents some remarks on the phenomena which accompany trilingualism of students
with language competence in English at the B2 level and in French at the A1 level, learning French
through the communicative method approach during the first year of studies. From the point of view
of linguistic observation, at the very beginning of the learning process, it is possible to observe: code
switching, various forms of transfer and exceptionally interesting psycholinguistic phenomena. The
choice of electronic assistance described in the article is motivated by the need for an effective help
for aiding the students in this new situation, which seems to be fully justified given the fact that such
assistance is missing from the available didactic materials. These complementary exercises allow the
teachers to focus on the contents they wish to impart and the competences they wish to develop.



